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POLITICA DELLA QUALITA’

La politica per la qualita ribadisce I'impegno e la volonta di Emmegi Detergents S.r.l. attraverso la propria
Alta Direzione, di mantenere e consolidare il proprio sistema qualita nonché porre nuovi stimoli e strumen-
ti mirati al continuo e costante miglioramento dello stesso.

Obiettivo prioritario di Emmegi Detergents S.r.l. € rimanere una societa di successo nella produzione di de-
tergenti per la casa e la cura della persona ed acquisire nuove quote di mercato tenendo come riferimento
la soddisfazione dei propri clienti cercando di garantire il rispetto dei requisiti concordati dei prodotti, la lo-
ro sicurezza nei confronti dei consumatori, la sostenibilita e il rispetto di tutte le leggi, regolamenti e nor-
mative pertinenti al nostro settore. La strada per raggiungere detto obiettivo e I'applicazione di quanto ri-
portato nel Manuale della Qualita, condividendo con lo stesso i principi fondamentali descritti.
Consapevole che il contesto nel quale opera I'azienda e che le esigenze delle parti interessate sono in con-
tinuo mutamento, ritiene la loro analisi periodica condizione necessaria per perimetrare, mettere in atto e
migliorare il proprio Sistema di Gestione della Qualita.

Per la costruzione del proprio Sistema di Gestione Qualita la Emmegi Detergents S.r.l. ha adottato il meto-
do PDCA (Plan - Pianificare, Do - Fare, Check-Verificare, Act-Agire) secondo lo schema seguente:

Organizzaziohe &
relaliva contesto {4) Supporta (7),
Aftivita
oporativa {(B)

Scddisfazione
del clients

Valutazione

Requisiti ,—+* : ot~ Risultati
Planlflezzions L eadershi defle P R

del cliente L'tT (5} P prestazioni N —;1-*5 del SGQ
i 9 i

Prodotti
a sorvizi
. Werificars
Esigenze
" e aspettative
delle parti k
ntarassate rilevant \

@ N\

Miglioramento
(10)

e

e et i s




EMMEG! . . Rev. n.
:*' EMMEGI DETERGENTS S.r.l. - Stabilimento di Trenzano (BS) 1
s SISTEMA DI GESTIONE QUALITA’

POLITICA DELLA QUALITA’ Pagé 2

L’analisi del contesto e delle esigenze delle parti interessate che agiscono in tale ambito e ne sono influen-
zate, permette di definire i processi a supporto del Sistema di Gestione della Qualita i quali sono in grado di
trasformare gli input che tali esigenze rappresentano negli output che costituiscono gli obiettivi strategici
della Emmegi Detergents. Questa analisi viene monitorata e verificata nel corso del Riesame della Direzio-
ne annualmente.

La Emmegi Detergents Srl coerentemente con la propria Mission e alla propria Vision si impegna ad adotta-
re un approccio Basato sull’analisi dei Rischi (Risk Based) nell’assunzione di Decisioni Strategiche, Operative
e Tattiche e nella Gestione della Qualita dei singoli Processi. La stessa analisi del rischio e la base con cui
I’Azienda ha deciso di garantire la sicurezza dei propri prodotti adottando lo standard IFS-HPC nel proprio
sistema di gestione.

L'azienda garantisce il monitoraggio dei KPI (Key Performance Indicators) sviluppati dall’AISE nell’ambito
del Charter 2010 per la sostenibilita ambientale da loro promosso e a cui I'azienda ha aderito dal 2013.

Considerando il personale della Emmegi Detergents come parte interessata del proprio sistema di gestione
la Direzione vuole improntare i rapporti con esso secondo dei principi etici cosi riassunti:

e Selezione e Reclutamento del personale
La Direzione promuove il rispetto dei principi di eguaglianza e di pari opportunita nelle attivita di selezione
e reclutamento del personale, rifiutando qualunque forma di favoritismo, nepotismo o clientelismo.
| rapporti di lavoro sono formalizzati con regolare contratto, rifiutando qualunque forma di lavoro irregola-
re.
La direzione favorisce la massima collaborazione e trasparenza nei confronti del neoassunto, affinché
quest’ultimo abbia chiara consapevolezza dell’incarico attribuitogli e delle modalita per assolvervi.

e Gestione del personale
La Direzione rifiuta qualunque forma di discriminazione nei confronti dei propri dipendenti, favorendo pro-
cessi decisionali e valutativi basati sui criteri oggettivi comunemente condivisi.
La Emmegi Detergents S.r.l. vuole essere per i suoi dipendenti un luogo di lavoro esente da qualsiasi tipo di
molestie relative alla nazionalita di origine, all’'orientamento sessuale, alla religione, all’invalidita, a difetti
fisici, al sesso, all’eta. Pertanto tali condotte, come pure ogni azione suscettibile di creare un'atmosfera
ostile sul luogo di lavoro, non saranno tollerate.
La Direzione promuove la crescita professionale dei dipendenti mediante opportuni strumenti e piani for-
mativi.
| dipendenti devono conoscere e rispettare le Leggi vigenti, le Procedure e le Istruzioni Operative trasmes-
se durante periodici corsi di formazione.

| dipendenti devono inoltre assumere comportamenti compatibili con I'ambiente circostante grazie ad una
serie di piccole azioni giornaliere come ad esempio: ridurre gli sprechi, riciclare e riutilizzare, laddove pos-
sibile, i contenitori di trasporto dei materiali di packaging in accordo con le pratiche di buona igiene.

Il miglioramento continuo assicura all’azienda la vitalita necessaria per seguire il contesto in cui opera
I’organizzazione nelle sue evoluzioni e quindi di garantire alla Emmegi Detergents S.r.l. una presenza sem-




EMMEGI

DETERGENTS

SKl

EMMEGI DETERGENTS S.r.l. - Stabilimento di Trenzano (BS)

SISTEMA DI GESTIONE QUALITA’
POLITICA DELLA QUALITA’

Rev. n.
1

Pag. 3 di
3

pre forte e costante all'interno di esso. La revisione periodica di questo documento permette di valutarne

I’efficacia e, se necessario, rivedere gli Obiettivi della Qualita per un sempre maggiore successo.

L’Amministratore Unico unitamente alle principali funzioni si impegnano a diffondere, illustrare, spiegare e
condividere la Politica della Qualita a tutti i livelli dell’Organizzazione.
Come gia precedentemente descritto questo documento e la norma UNI EN ISO 9001:2015 insieme alla
IFS-HPC V.3 e alla ISO 22716 sono il mezzo con il quale la Emmegi Detergents S.r.l. attua i propri propositi
di miglioramento. Questi saranno verificati, monitorati e se necessario modificati annualmente nel Riesa-
me della Direzione in funzione di quanto I’Amministratore Unico ed i suoi collaboratori riterranno oppor-

tuno.
05/12/2022

L’Amministratore Unico
Dott. Giuseppe L’Abbate
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